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Markus Seubert ist Unternehmerstratege und Gründer von MSCCM – Markus Seubert 
Coaching & Consulting Mallorca. Er zählt zu den profilierten Experten für Führung, 
Servicekultur und wirtschaftliche Wirkung in inhabergeführten Premium-
Dienstleistungsbetrieben, insbesondere in Hotellerie, Gastronomie und Gesundheitswesen. 
Als Autor des Buches Umsatzbooster Freundlichkeit entwickelte er die Umsatzbooster 
Freundlichkeits-Strategie™, ein praxiserprobtes System, das unternehmerische Haltung, 
Führungsarbeit und Profitabilität konsequent miteinander verbindet. Auf dieser Grundlage 
initiierte er den Freundlichkeits-Award™, eine nicht käufliche Auszeichnung, die 
ausschließlich auf objektiven Kriterien beruht und Unternehmen auszeichnet, in denen Werte, 
Führung und wirtschaftliche Qualität nachweislich gelebt werden. 
 
Markus Seubert arbeitet international mit Schwerpunkt Mallorca und DACH. Er wird als 
Sparringspartner von Unternehmern hinzugezogen, die strategische Klarheit, fundierte 
Orientierung und nachhaltige Entwicklung suchen. Sein Name steht für ruhige Autorität, klare 
Positionierung und wirksame Führung. Bekannt aus TV-Berichterstattung, unter anderem bei 
VOX und Hamburg 1. 
 


